
Reklamační formulář 
Adresa pro zaslání reklamovaného zboží: 
 
Aroma WORLD CZ s.r.o. 
Suchardova 1687/1, 702 00 Ostrava 
Tel: +420 734 488 584 
info@areon-fresh.cz 
 

Prosím vyplňte následující formulář pro reklamaci zboží.  
Vyplněný formulář můžete uložit a zaslat e-mailem na adresu info@areon-fresh.cz. 
 

Jméno a příjmení: 
________________________________________________________________________________ 
E-mail: 

________________________________________________________________________________ 
Telefon: 

________________________________________________________________________________ 
Číslo objednávky/faktury: 
_______________________________________________________________________________ 
Popis závady: 

 
________________________________________________________________________________ 
Číslo účtu (v případě vrácení peněz): 

 
________________________________________________________________________________ 
Další informace: 

 
________________________________________________________________________________ 
 

Požadavek na způsob vyřízení reklamace: 

☐ Oprava - Zajištění opravy zboží. 

☐ Výměna zboží - Výmena za nové nebo opravené zboží. 

☐ Vrácení peněz - Peníze budou vráceny na váš účet. 

☐ Jiný - Uveďte jiný způsob řešení reklamace. 


